
 

 

Linee guida per la Corporate Social Responsibility 

(Corporate Social Responsibility Guidelines) 

 

 

Italtel, nel progettare e nel commercializzare le sue soluzioni e suoi servizi e nella consapevolezza che la 

sostenibilità è condizione imprescindibile per il suo sviluppo e per il suo successo, realizza un modello di 

business ispirato alla responsabilità sociale d’impresa (Corporate Social Responsibility - CSR), ponendo in 

essere politiche, linee di condotta e iniziative che le consentono di perseguire i suoi obiettivi nel rispetto dello 

sviluppo sostenibile e  delle esigenze di natura sociale e ambientale delle comunità con cui interagisce. 

In questo scenario, Italtel, al fine di dare ai suoi stakeholder la massima visibilità del suo impegno, ha istituito 

un processo per la gestione dei fattori ESG (Environmental, Social and Governance), ponendolo al centro di 

ogni attività funzionale alla sua operatività. Anche attraverso le presenti linee guida, Italtel intende 

trasmettere un preciso indirizzo ai comportamenti di tutti coloro che operano per suo conto, con l’obiettivo 

di tradurre le politiche e le conseguenti decisioni in azioni, progetti e iniziative che le consentano di 

raggiungere i traguardi di volta in volta definiti fornendo, al tempo stesso, un segno tangibile della sua 

dedizione ai temi della sostenibilità. 

 

Linee guida 

➢ Environmental 

• Intendiamo perseguire responsabilmente i nostri obiettivi di business compiendo ogni sforzo necessario 

per contenere le emissioni di CO2 causate direttamente o indirettamente dalle nostre attività e 

intendiamo darne piena evidenza attraverso la divulgazione della nostra impronta ecologica. 

• Monitoriamo costantemente i nostri prodotti e le nostre soluzioni in modo che essi siano realizzati in 

maniera coerente alle pratiche di transizione ecologica e che il loro uso, nel corso della loro vita utile e 

nelle successive fasi di dismissione, sia allineato alla mitigazione del cambiamento climatico nonché al 

più efficiente utilizzo delle risorse.  

 

➢ Social 

• Consideriamo la diversità tra le persone, in ogni sua forma, una nostra ricchezza; poniamo la massima 

attenzione all’inclusione, contrastiamo ogni pregiudizio e non tolleriamo ritorsioni o penalizzazioni che 

ne possano essere conseguenza diretta o indiretta. 

• Sosteniamo l’equità, per le nostre persone, nel cogliere ogni opportunità disponibile e, con riferimento 

all’uguaglianza di genere, applichiamo politiche che non prevedono alcun divario retributivo a parità di 

ruoli e incarichi ricoperti.  

• Intendiamo favorire il migliore equilibrio tra vita privata e vita professionale utilizzando tutti gli strumenti 

legislativi, organizzativi e tecnologici disponibili in modo da accordare alle nostre persone un sempre più 

elevato livello di qualità della vita e, conseguentemente, un sempre più deciso benessere psico-fisico. 

 

 

 

 



➢ Governance 

• Intendiamo prevenire e contrastare con la massima fermezza e con ogni mezzo la corruzione e qualunque 

forma di illegalità; le nostre azioni sono guidate in ogni circostanza da correttezza, lealtà, trasparenza e 

integrità, nel pieno rispetto delle leggi e dei regolamenti applicabili in tutti i mercati in cui operiamo.  

• Consideriamo la rete dei nostri fornitori e partner come una componente fondamentale per la 

governance del nostro sistema per la responsabilità sociale; selezioniamo ciascuno di essi anche sulla 

base del loro impegno sulla sostenibilità e li coinvolgiamo nelle iniziative che hanno impatto sui temi 

ESG. In tal modo, intendiamo realizzare una catena di fornitura che sia un solido punto di riferimento per 

i nostri clienti e che ci permetta di essere sempre più considerati come efficaci contributori al loro 

successo sostenibile. 

• Incoraggiamo i dipendenti e i collaboratori che, a qualunque titolo, operano per conto o a favore di Italtel 

a segnalare ogni manifestazione di corruzione, anche presunta in buona fede, utilizzando la piattaforma 

whistleblowing della Società (https://www.italtel.com/it/about/whistleblowing/); in tali circostanze, 

garantiamo l’assenza di qualsiasi ritorsione possa essere conseguente alla segnalazione effettuata. 
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