
 CERTIFICATO N. 
 CERTIFICATE N. 9194.ITTL 
           
 SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI DI  
                  WE HEREBY CERTIFY THAT THE INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY 
 

ITALTEL SPA 
 

VIALE LUIGI SCHIAVONETTI 270/F - 00173 ROMA (RM) Italy 

 

 UNITA' OPERATIVE / OPERATIVE UNITS 
  

Vedere gli Allegati per le Unità Operative (n° 2 allegati) 
View the Annexes for the Operative Units (n° 2 annexes) 

 
 

 E' CONFORME ALLA NORMA / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
 

 ISO/IEC 27001:2013 
 

                                   PER LE SEGUENTI ATTIVITA' /FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 

 

Servizi di supporto al Business di rete, comprendenti Network Management, Maintenance e Security 
DICHIARAZIONE DI APPLICABILITA’ 2023 ed. 1.0 del 28/06/2023 

Services to customer, including Network Management, Maintenance and Security 
STATEMENT OF APPLICABILITY 2023 ed. 1.0 of 2023, June 28 

 
IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL                                                                                                                                                                        

REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE 

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE                                                                                                                                                        
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS 

 

   
    DATE:     PRIMA CERTIFICAZIONE          EMISSIONE CORRENTE           SCADENZA 

    FIRST CERTIFICATION          CURRENT ISSUE            EXPIRY  

 29-07-2004           04-09-2023        28-07-2025 
L'Organizzazione dovrà ottenere la certificazione secondo la norma ISO/IEC 27001:2022 entro il 2025/10/31;                                                               

in caso contrario, il presente certificato cesserà la propria validità in tale data.                                                                                                             
The organization shall obtain certification according to ISO/IEC 27001:2022 standard within 2025/10/31;                                                         

otherwise the validity of this certificate will expire. 
 

 

 

                             ___________________ 
                                                                           IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY  
                                          Management Systems Division - Flavio Ornago 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

MS N° 0005MS 
 

Membro degli Accordi di Mutuo                                         
Riconoscimento EA, IAF e ILAC 
Signatory of EA, IAF and ILAC                                                               
Mutual Recognition Agreements 

 
IAF: 33 
 
 

La validità del certificato è subordinata a sorveglianza annuale e riesame completo                                                                                                                                                  
del Sistema di Gestione con periodicità triennale 
The validity of the certificate is submitted to annual audit and a reassessment                                                                                                                                                                                
of the entire management System within three years 

 

 



ALLEGATO N. 9194.ITTL-1     
ANNEX N.   

 
 

ITALTEL SPA 
 

TU Open Network & Platform - Unit Multivendor Operation Support 

• Routing & Switching e Collaboration Data Center 

• Service Operation Center 

BU Telco, Media & Cloud Provider – Unit Multimedia Network 

• Operations 

BU Telco, Media & Cloud Provider – Unit Analytics, Cloud & Smart Operations 

Development & Operations 
 

VIALE TOSCANA 3/5 – 20089 ROZZANO (MI) Italy 
 
 

Attività: 
Activities: 

 
 
Servizi di supporto al Business di rete, comprendenti Network Management, Maintenance e Security. 

SOA 2023 ed. 1.0 del 28/06/2023  
 

Services to customer, including Network Management, Maintenance and Security.  
SOA 2023 ed. 1.0 of 2023, June 28 

 
 
 
 

IL PRESENTE ALLEGATO HA LO SCOPO DI ESPLICITARE LE ATTIVITA’ SVOLTE PRESSO IL SINGOLO  

SITO/UNITA’ OPERATIVA NELL’AMBITO DELLA CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE RILASCIATA                                                               
A ITALTEL SPA 

THE AIM OF PRESENT ANNEX IS TO EXPLAIN THE ACTIVITIES PERFORMED IN EACH SITE/OPERATIVE UNIT                                                      
OF THE MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION ISSUED TO ITALTEL SPA 

 

PER LA VALIDITA’ RIFERIRSI AL CERTIFICATO N. 9194.ITTL  
FOR THE VALIDITY PLEASE REFER TO CERTIFICATE N. 9194.ITTL 

 

 

DATE:  PRIMA CERTIFICAZIONE       EMISSIONE CORRENTE         SCADENZA 
 FIRST CERTIFICATION       CURRENT ISSUE          EXPIRY  

                                     29-07-2004  04-09-2023 28-07-2025 
L'Organizzazione dovrà ottenere la certificazione secondo la norma ISO/IEC 27001:2022 entro il 2025/10/31;                                                               

in caso contrario, il presente certificato cesserà la propria validità in tale data.                                                                                                             
The organization shall obtain certification according to ISO/IEC 27001:2022 standard within 2025/10/31;                                                         

otherwise the validity of this certificate will expire. 

 

 

 

     __________________________ 
        IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY 

           Management Systems Division - Flavio Ornago 

 

 

 

 

 
 

MS N° 0005MS 
 
Membro degli Accordi di Mutuo                                         

Riconoscimento EA, IAF e ILAC 
Signatory of EA, IAF and ILAC                                                               
Mutual Recognition Agreements 

Il presente documento integra il certificato n. 9194.ITTL                                                                                                                                                                 
This document is part of certificate n. 9194.ITTL 

 
IAF: 33 
 
La validità del certificato è subordinata a sorveglianza annuale e riesame completo                                                                                                                                                  
del Sistema di Gestione con periodicità triennale 
The validity of the certificate is submitted to annual audit and a reassessment                                                                                                                                                                                
of the entire management System within three years 

 

 

 



ALLEGATO N. 9194.ITTL-2     
ANNEX N.   

 
 

ITALTEL SPA 
 

VIA CALDERA 21 - 20100 MILANO (MI) Italy 
 

 
 

Attività: 
Activities: 

 
 

Processi di supporto ai servizi di ambito: servizi di supporto al Business di rete,                                  
comprendenti Network Management, Maintenance e Security. 

SOA 2023 ed. 1.0 del 28/06/2023  
 

Support services for: services to customer, including Network Management,                                             
Maintenance and Security.  

SOA 2023 ed. 1.0 of 2023, June 28 
 

 
 
 
 
 
 

IL PRESENTE ALLEGATO HA LO SCOPO DI ESPLICITARE LE ATTIVITA’ SVOLTE PRESSO IL SINGOLO  

SITO/UNITA’ OPERATIVA NELL’AMBITO DELLA CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE RILASCIATA                                                               
A ITALTEL SPA 

THE AIM OF PRESENT ANNEX IS TO EXPLAIN THE ACTIVITIES PERFORMED IN EACH SITE/OPERATIVE UNIT                                                      
OF THE MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION ISSUED TO ITALTEL SPA 

 

PER LA VALIDITA’ RIFERIRSI AL CERTIFICATO N. 9194.ITTL  
FOR THE VALIDITY PLEASE REFER TO CERTIFICATE N. 9194.ITTL 

 
 

 

DATE:  PRIMA CERTIFICAZIONE       EMISSIONE CORRENTE         SCADENZA 
 FIRST CERTIFICATION       CURRENT ISSUE          EXPIRY  

                                     29-07-2004  04-09-2023 28-07-2025 
L'Organizzazione dovrà ottenere la certificazione secondo la norma ISO/IEC 27001:2022 entro il 2025/10/31;                                                               

in caso contrario, il presente certificato cesserà la propria validità in tale data.                                                                                                             
The organization shall obtain certification according to ISO/IEC 27001:2022 standard within 2025/10/31;                                                         

otherwise the validity of this certificate will expire. 
 

 

 

 

     __________________________ 
        IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY 

           Management Systems Division - Flavio Ornago 

 

 

 

 

 

 
 

MS N° 0005MS 
 
Membro degli Accordi di Mutuo                                         
Riconoscimento EA, IAF e ILAC 

Signatory of EA, IAF and ILAC                                                               
Mutual Recognition Agreements 

Il presente documento integra il certificato n. 9194.ITTL                                                                                                                                                                 
This document is part of certificate n. 9194.ITTL 

 
IAF: 33 
 
La validità del certificato è subordinata a sorveglianza annuale e riesame completo                                                                                                                                                  
del Sistema di Gestione con periodicità triennale 
The validity of the certificate is submitted to annual audit and a reassessment                                                                                                                                                                                

of the entire management System within three years 

 

 

 


