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Dichiarazione di Accessibilità per il sito https://www.italtel.com 

Stato di conformità 

Il sito web https://www.italtel.com è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’Appendice A della 

norma UNI CEI EN 301549, in quanto presenta alcune non conformità rispetto ai criteri delle WCAG 2.1 

livello AA. 

Contenuti non accessibili 

Di seguito sono elencate le principali criticità riscontrate: 

• Alternative testuali (1.1.1): Alcune immagini non decorative mancano di attributi alt descrittivi, 

rendendo difficile la comprensione per gli utenti che utilizzano tecnologie assistive. 

• Uso del colore (1.4.1): In alcune sezioni, il colore è utilizzato come unico mezzo per trasmettere 

informazioni, senza fornire alternative visive o testuali. 

• Contrasto minimo (1.4.3): Il contrasto tra testo e sfondo in alcune aree non raggiunge il rapporto 

minimo di 4.5:1, compromettendo la leggibilità per utenti con disabilità visive. 

• Ridimensionamento del testo (1.4.4): Il testo non può essere ingrandito fino al 200% senza perdita 

di contenuto o funzionalità. 

• Ricalcolo del flusso (1.4.10): Il layout non si adatta correttamente su dispositivi mobili o a diverse 

dimensioni dello schermo, richiedendo lo scorrimento in due dimensioni.  

• Navigazione da tastiera (2.1.1): Alcuni elementi interattivi non sono accessibili tramite tastiera, 

limitando l'usabilità per utenti che non utilizzano il mouse. 

• Focus visibile (2.4.7): Il focus su elementi interattivi non è sempre evidente, rendendo difficile per 

gli utenti sapere quale elemento è attivo. 

• Scopo del collegamento (2.4.4): Alcuni link non forniscono informazioni sufficienti sul loro scopo, 

sia nel testo del link che nel contesto circostante. 

• Etichette o istruzioni (3.3.2): I moduli presenti non sempre forniscono etichette o istruzioni chiare, 

rendendo difficile per gli utenti comprendere quali informazioni sono richieste. 

• Nome, ruolo, valore (4.1.2): Alcuni componenti dell'interfaccia utente non hanno nomi, ruoli o valori 

determinabili programmaticamente, ostacolando l'interazione tramite tecnologie assistive.  

Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 7 maggio 2025, basandosi su una valutazione effettuata con 

strumenti automatici e test manuali, conformemente alle prescrizioni della direttiva (UE) 2016/2102. 

https://www.italtel.com/
https://www.italtel.com/


 

 
 
  
 

2 Public 

 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 

Gli utenti possono segnalare eventuali difetti di accessibilità inviando una email all'indirizzo: 

accessibility@italtel.com. 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta entro trenta giorni, l'interessato può inoltrare una 

segnalazione utilizzando le modalità indicate sul sito istituzionale dell'AgID: https://www.agid.gov.it. 

Informazioni sul sito web 

• Data di pubblicazione del sito: 21/10/2024 

• CMS utilizzato: Wordpress 

• Test di usabilità effettuati: //// Semplificare l’accesso. Amplificare le possibilità 

•  
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