Contattaci per una DEMO!
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Porta la tua rete al passo coi tempi:
a prova di frode, flessibile, veloce

“Il «Cervello» di rete che rende la comunicazione
aziendale piu sicura, unificata e intelligente”

SCENARIO

Le comunicazioni voce e dati sono al centro di ogni impresa moderna:
dai call center ai team distribuiti, tutti oggi usano intensivamente le piattaforme
di collaborazione come Microsoft Teams, Webex o altri.

Le reti voce e dati perd sono sempre piu complesse:
¢ |e grandiimprese sono spesso distribuite su piu sedi e paesi,

¢ strumenti come Microsoft Teams o Webex Calling devono convivere con piattaforme legacy
e mentre minacce come le chiamate truffa e lo spoofing continuano a crescere.

In questo contesto le aziende sono chiamate a garantire ai propri dipendenti un‘esperienza fluida e
affidabile, ma allo stesso tempo hanno bisogno di abbattere costi e oneri operativi.

LA SOLUZIONE: cosa offre i-RPS alle imprese

i-RPS risponde a queste esigenze con una piattaforma intelligente che mette ordine e sicurezza nella
comunicazione aziendale, trasformandola in un vero e proprio vantaggio competitivo.

Grazie a un motore centrale di policy e instradamento, i-RPS offre:

. Protezione contro frodi e spoofing: blocca le chiamate sospette e riduce i rischi di truffa.
e 2 Gestione centralizzata: un unico punto di controllo per tutte le sedi e le piattaforme.

. Business Communication unificata: integrazione fluida di Teams, Webex e altri strumenti.
ul Servizi di rete avanzati: screening, traduzione di identita, report dettagliati per analisi.

s Efficienza operativa: meno complessita, meno costi, piu resilienza.

Benefici misurabili Richiedi una Demo!

Con i-RPS, le aziende possono gestire la complessita della propria rete

rendendola piu sicura, efficiente e vicina alle proprie esigenze funzionali:

Meno frodi e piu sicurezza nelle comunicazioni

Un’unica piattaforma per gestire piu sedi, paesi e tecnologie
Continuita di servizio

Attivazione rapida di nuovi servizi digitali per il business
Risparmio operativo e migliore esperienza per dipendenti e clienti
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Come funziona la
soluzione i-RPS I-RPS
di Ita Itel arete a prova di futuro

4 USE CASE CHIAVE

Interconnection Controller

e Gestire da un unico punto il traffico voce in ingresso e
in uscita;
o Decidere in automatico il percorso migliore per ogni
chiamata, evitando congestioni; 01
o Applicare logiche di traffico dinamiche per garantire
continuita di servizio; Network Services
e Aumentare la resilienza complessiva delle

. . e Applicare regole di screening per gestire il traffico
comunicazioni aziendali. PP 9 gperg

indesiderato;
e Usare il Call Admission Control per bilanciare il
02 traffico ed evitare sovraccarichi;
e Tradurre numerazioni e identita per semplificare la
gestione internazionale;
o Generare report per analizzare le chiamate.

Sfida: instradamento efficiente e sicuro delle chiamate

Sfida: controllo della rete voce, meno abusi, piu risparmi

Business Communication

o Collegare gli strumenti di unified communication
alle reti pubbliche e private;
Centralizzare la logica di gestione chiamate per tutte

le sedi, gestendo anche piani di numerazione privati;
Integrare sistemi e applicazioni esistenti;
Semplificare I'attivazione di nuovi serviziperi
dipendenti.

Sfida: centralizzare il controllo, integrare e semplificare

| VANTAGGI PER LE AZIENDE DOVE E GIAATTIVO

Molte grandi aziende hanno gia adottato i-RPS
/ Comunicazioni piu sicure: riduzione delle frodi telefoniche.
per rendere sicure e affidabili le proprie
/ Unica regia per tutte le comunicazioni: anche in contesti multi-sede.

comunicazioni nel mondo (ltalia, Spagna,

/ Attivazione rapida di nuovi servizi digitali per i dipendenti. . . . .
Germania, Francia, Regno Unito, Brasile).

Risparmio sui costi operativi: centralizzazione e automazione. . . .
v/ Risp P Tra le piu importanti: TIM Enterprise, Poste

v Migliore esperienza utente: chiamate affidabili, - spam, + fiducia. ltaliane, ENEL, CTTI, HubOne.




