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POLÍTICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN  

 
En ITALTEL PERU nos centramos en asegurar la seguridad y protección del patrimonio de información no 

solo de la compañía, sino también de nuestros clientes y socios, cumpliendo los niveles apropiados de 

confidencialidad, integridad y disponibilidad. 

Asumimos la mejora en nuestros procesos internos, a fin de poder seguir cumpliendo con la legislación 

vigente y otros requisitos que la organización suscriba voluntariamente mediante los siguientes 

lineamientos: 

• Proteger la información de los clientes, socios y colaboradores de la compañía mediante la 

clasificación de la información bajo los criterios de restringido, confidencial, interna o público. 

• Analizar los riesgos para determinar el valor de los recursos de información involucrados. 

• Diseñar, implementar y mantener medidas adecuadas para identificar, detectar y controlar 

incidentes que puedan impactar en la infraestructura de tecnologías de la información e infiltrarse 

en la red de la compañía. 

•  Capacitar y concientizar constantemente al personal en seguridad de la información para evitar el 

ingreso a algún código malicioso, virus y/o malware y poder fomentar una cultura sobre seguridad de 

la información. 

• Identificar y remediar oportunamente los riesgos asociados a las vulnerabilidades técnicas. 

•  Cumplir con las leyes y regulaciones, requisitos contractuales, estándares y procedimientos asociados 

a la seguridad de la información. 

• Brindar a cada colaborador un antivirus gestionado de forma centralizada, generando una protección 

en tiempo real al acceder a canales de internet de manera segura. 

 
La alta dirección de ITALTEL PERÚ S.A.C. asume el liderazgo asegurando a todos los niveles de la 

organización, la comunicación y efectividad de esta política, asimismo afianza su compromiso con la 

mejora continua del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información. 

Lima, 24 de julio del 2024 
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