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Vs. 01 —del 23.09.26

INFORMATIVA PRIVACY

Sistema Whistleblowing
Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR")

Italtel S.p.A., con sede legale in Via Caldera 21, 20153 Milano (di seguito "ltaltel" o "Societa"), in qualita
di Titolare del trattamento, informa che i dati personali raccolti nell'ambito del sistema di whistleblowing
sono trattati nel rispetto della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali e delle
disposizioni del D.Lgs. 24/2023.

Si premettono le seguenti definizioni:
> violazione - comportamento, atto o omissione che lede l'interesse pubblico o l'integrita della Societa;

> segnalazione - comunicazione, scritta o orale, delle informazioni sulle violazioni, presentata tramite i canali
di segnalazione interna del sistema Whistleblowing della Societa;

> persona segnalante - persona che effettua la segnalazione di informazioni sulle violazioni acquisite
nell’ambito del contesto lavorativo della Societs;

> persona segnalata (o persona coinvolta) - persona indicata nella segnalazione come persona alla quale la
violazione ¢ attribuita o come persona comunque implicata nella violazione segnalata;

> persona menzionata - persona indicata nella segnalazione come persona che potrebbe riferire in merito
alla violazione segnalata, ma non implicata nella stessa.

1. Chi riguarda questa informativa

La presente informativa si applica ai dati personali trattati nell'ambito della gestione delle segnalazioni
whistleblowing e riguarda:

e la persona segnalante;
e la persona coinvolta o segnalata;
e le persone eventualmente menzionate nella segnalazione;
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e il facilitatore che assiste il segnalante;
e isoggetti che beneficiano delle misure di protezione previste dal D.Lgs. 24/2023, quali familiari,
colleghi e altre persone collegate al segnalante nei casi previsti dalla legge.

2. Quali dati trattiamo

Possono essere trattati i dati personali contenuti nella segnalazione e nella relativa documentazione, quali:

o dati identificativi e di contatto;

e informazioni relative al rapporto lavorativo o professionale;
e informazioni sui fatti segnalati e sui soggetti coinvolti;

e eventuali documenti allegati alla segnalazione.

| dati personali che manifestamente non sono utili per la finalita del trattamento, come indicata al successivo
par. 3, non saranno raccolti o, se raccolti accidentalmente, saranno cancellati senza indugio.

3. Per quali finalita utilizziamo i dati

| dati personali sono trattati esclusivamente per:

e ricevere e gestire le segnalazioni;

e svolgere le attivita istruttorie necessarie;

e adottare eventuali misure correttive, disciplinari o legali;

e garantire la tutela della persona segnalante e degli altri soggetti protetti dalla normativa;
e adempiere agli obblighi previsti dalla legge.

4. Base giuridica del trattamento

Il trattamento dei dati personali & effettuato per adempiere agli obblighi previsti dal D.Lgs. 24/2023, dal
D.Lgs. 231/2001, dalla normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali e a tutela
dell'integrita della Societa per contrastare le violazioni o gli effetti delle stesse che potrebbero arrecare danno
alla Societa.

5. Come possono essere presentate le segnalazioni e
trattati i dati

Il trattamento dei Suoi dati personali avverra mediante strumenti manuali e/o informatici e telematici,
comunque idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, strettamente connessi alle finalita di
trattamento.
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In particolare, le segnalazioni possono essere effettuate attraverso:

e la piattaforma whistleblowing;

e l'indirizzo e-mail dedicato;

e il canale telefonico gestito dalla funzione Internal Audit;

e un colloquio diretto con il Responsabile della funzione Internal Audit.

6. Chi puo accedere ai dati

| dati personali sono trattati esclusivamente da soggetti espressamente autorizzati e tenuti alla
riservatezza.

In particolare, possono accedere ai dati:

e i componenti del Comitato Etico;

e il Responsabile della funzione Internal Audit per la preliminare gestione delle segnalazioni oralj;

e ['Organismo di Vigilanza nei casi previsti dalla procedura;

e eventuali consulenti o fornitori che supportano la gestione del sistema, debitamente autorizzati
o nominati responsabili del trattamento;

e le Autorita competenti nei casi previsti dalla legge.

| dati non saranno diffusi.

7. Riservatezza e tutela del segnalante

Italtel adotta misure tecniche e organizzative idonee a garantire la riservatezza dell'identita della persona
segnalante, della persona coinvolta e degli altri soggetti tutelati dalla normativa whistleblowing ai sensi
della normativa applicabile.

8. Per quanto tempo conserviamo i dati

| dati personali e la documentazione relativa alle segnalazioni sono conservati per il tempo necessario alla
loro gestione e, comunque, non oltre cinque anni dalla comunicazione dell'esito finale della procedura di
segnalazione.

9. Diritti degli interessati

In ogni momento Lei potra esercitare i diritti nei confronti del Titolare del trattamento previsti dagli articoli da
15 a 22 del GDPR, nei limiti di quanto previsto dall’articolo 2-undecies del D.Lgs 196/2003 (Codice Privacy)
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Infatti, a ulteriore tutela del segnalante, I'Art. 2-undecies, comma 1, lett. f) del Codice Privacy, prevede che
i diritti degli interessati (di cui agli Artt. dal 15 al 22 del GDPR) non possono essere esercitati con la
richiesta al Titolare del trattamento ovvero presentando reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali (Art. 77 del GDPR) qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e
concreto “alla riservatezza dell’identita della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza

in ragione del proprio rapporto di lavoro o delle funzioni svolte [...]".

In tali casi, il Titolare del trattamento valutera le richieste dell'interessato nel rispetto della normativa
applicabile e delle tutele previste dal D.Lgs. 24/2023.

10. Contatti

Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali o per esercitare i diritti previsti dal GDPR
e possibile contattare:

Italtel S.p.A.
Via Caldera 21, 20153 Milano

Data Protection Officer (DPO)
dpo@italtel.com

Resta inoltre ferma la possibilita di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali
(www.garanteprivacy.it).
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